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Le projet européen Interreg Open Badges for IT vise a établir et 8 promouvoir un systéme de reconnaissance des
compétences en utilisant des Open Badges au niveau transfrontalier franco-belge.

L'objectif principal est de répondre a la pénurie de profils dans le domaine de la technologie de I'information (IT).
Le projet s'adresse aux adultes en formation initiale ou continue, aux employés (secteurs public et privé), aux
demandeurs d'emploi ou aux porteurs de projets (start-ups).

Il s'agit d'une initiative collaborative impliqguant le monde académique, le secteur de la formation et les acteurs de
soutien aux entreprises.

Il vise spécifiguement a pallier le manque de professionnels dans le domaine IT, en mettant en ceuvre un systeme
d'Open Badges.

Il cherche également a renforcer la mobilité des travailleurs et a faciliter le recrutement de ces profils. De plus, il

a pour but de créer une communauté transfrontaliére axée sur les compétences en IT.
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Dans la formation des adultes, I'évaluation demeure souvent centrée sur la mesure et |la

comparaison, laissant peu de place a la valorisation des transformations vécues (Jorro, 2015).
Orientée sur les résultats, elle tend a négliger la dimension réflexive et subjective de

I'apprentissage.
Notre communication explore une approche alternative : I'’évaluation a la premiére personne,
INspirée de Cardinet (1989), reposant sur une autoévaluation descriptive, non comparative, sans

gabarit préétabli et sans jugement de valeur.

L'étude s'appuie sur le Selfie-Badge, un badge numérique auto-attribué permettant de mettre en
avant une compétence choisie au regard des transformations vécues durant la formation.
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Quelques reperes conceptuels:

o L'évaluation a la premiere personne (Cardinet, 1989)
» Lesschemes (Vergnaud, 2007) pour décrire l'activité : buts, regles d'action, invariants opératoires.
* La genese instrumentale (Rabardel, 2005) : du badge-artefact a I'instrument de subjectivation.

» L'espace capacitant (Oudet, 2012) : renforcer le « je peux » (Rabardel, 2005) et la reconnaissance.
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Méthodologie

La recherche adopte une approche orientée conception
(Design Based Research) (Wang & Hannafin, 2005) et
s'inspire du design thinking (Brown, 2008, 2010).

Pour cela, nous nous appuyons sur des itérations.

Design-Based Research
First iteration

Test

Evaluatethe designs.

Prototype

Create initial designs.

Refine

Improvebased on feedback.

Design thinking

Understand

ht

ch

nford.

Prototype
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Méthodologie

La collecte des données, intégrée dans un cadre éthigue

(consentement, anonymisation stricte, stockage sécurisé€) consiste en
une triangulation basée sur des observations participantes, des
transcriptions de séances d’apprentissage, des entretiens
exploratoires de type compréhensif (Kaufmann, 2011),

les Selfie-Badges produits.
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Expérimentation- Selfie-Badge

N

L'Open Badge auto-attribué est basé sur une description narrative
et des illustrations.

e Terrain : Master Ingénierie pédagogigue multimodale (13 adultes)
a l'université de Lille département sciences de ['éducation et de |a
formation

e Organisation: 6 séances synchrones

e Participants : apprenants, formateur

e Outils : Zoom, Miro, Discord, Open Badge Passport




Outils développés : Personas et Scénario

Avec quoi? Comment j'utilise mon
Pense (mon Selfie- Selfie-Badge ? (aspects

Badge interfere instrumentaux)

avec quels

autres objets?)

?

Entend Volit Avec Qui ?
Dans quelles
occasions ?
(quelles sont les
situations
ou je compte utiliser

; mon
Ressent Dit Selfie-Badge?)

(endossement)

Pour Qui ? (qui
seront les lecteurs
de mon badge ?)

Pour quol faire?

i (pourquoi j'utilise
Fait le selfie-badge ?)



Environnement et organisation en lighe

L'avant-formation - La découverte de |la formation
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Julien: “Jai de |
l'expérience en
pédagogie, mais il
me mangque des
compétences en
gestion de projet et
numérique”.

Collegue :

"Aujourd’hui,
il faut maitriser le
numéerique pour
former efficacement”.

'
@,
Pensées de Julien : .

“Tiens, une formation
en ingénierie
pédagogique... Ca ~

Julien découvre la formation
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Les premiers jours de formation et découverte des Open Badges

C AlCE

Discussion avec un collegue

/' Pensées de Julien :

"Open Badges, conception
numeérique, évaluation a la
1ére personne...

C'est exacternent ce qui )
me manque” ~ L
O =

Pensées de |Olien S
| e —
A 5 ——

./ 'Ga va étre un sacré challenge -——
Y . ~ -
mais je suis prét, -
C'est partie pour une nouvelle
" ——
aventure _—

S u
=

Jullen réfléchit seul

Julien prend sa décision et s'inscrit

Enseignante:
“Nous allons utiliser les /
Open Badges pour vous
julien: permettre de valider vos
"Des badges numériques pour compétences de
attester des compétences. Je n‘ai maniére réflexive”.

jamais utlilisé ¢a avant”.

Enseignante :
“Vous allez co-créer les
open badges et illustrer
vos compétences. Vos

pairs peuvent les
endossés ainsi que
d'autres personnes”

Julien:
/ “Donc on va devoir
| prouver nous-méme

nos compétences”.

“Comment allons nous) N

/
7
obtenir ces Badges qui, a
Lt les valide?”

—» — Pensées de Julien :

NN " Donc ce n'est pas juste une
note, mais une vraie
reconnaissance des

compétences. Intéressant)’

Comment
fonctionne
un Open

Enseignante :
“Chaque Badge
contiendra une
description des

compétences acquises
ou mobilisées”.

Pensées de Julien :
“Est-ce que ces badges seront vraimen
reconnus par mon employeur?

ca pourrait &tre un bon complémént a
mon dipldme, mais comment les
intégrer au CHU?"

e

Explication de Fevaluation 3 Ia premiere
personne avec les badges

Julien se pose encore des questions
sur les badges



Travail collaboratif et structuration des Open Badges

Enseignante :

“Bonjour a tous !
Aujourd'hui, nous
allons travailler

() /
- ensemble sur la note /3

‘ de cadrage. Je vous
e invite a vous
. connecter sur Miro”.
Julien :
Apprenant :

“C'est la premiére
fois que j'utilise
cetoutil..Caa

l'air pratique”

“Oui, on peut voir
les contributions

des autres en :
temps réel.” =

¢

choisissez une image parmi
Y celles affichées et expliquez
"~ pourquoi elle vous représente
aujourd’hui.”

N : Dixit
\ 'iE:umam?I

3
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) ) Enseignante :
: = =4 /“Avant de commencer, je vou3
‘ propose un petit brise-glace :
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Enseignante :
“Chacun d'entre vous
a rédigé une partie.
Maintenant,
regardons ensemble
ce qui revient souvent

pour établir un plan”
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compétences avez-vous
développées ou utilisées 7 w

Enseignate :
“Maintenant que nous

vons terminé la note de \7/
cadrage, quelles L7 Apprenant:
Oui, on peut voir les

Julien :
"Gestion du temps,
collaboration,
structuration d'un
projet”

contributions des

autres en temps réel”.
R -
Apprenant :
“Exactement ! Les Open Badge!
_ permettent de formaliser ces

E compétences. Nous verrons cela

plus en détail dans les prochaines
séances.

s
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Travail individuel et collaboratif

Identification des compétences mobilisées et
introduction aux Open Badges

nseignante :
“Les Open Badges ont
été créés pour
reconnaitre des
compétences et des
expériences, méme
informelles

/40 Julien : (
( ‘Ca me fait penser aux\§f )

recommandations sur
LinkedIn”
[]

—
[ ]

Enseignante :
“Ce n'est pas une certification, c’'est un
processus de reconnaissance par
vous-méme, un peut comme le début
d'une Validation des acquis de
'experience (VAE). Puis une

¥Dprenante :

: reconnaissance par les autres par
“« Donc c'est un peu I'endossement : vous demandez a
comme une quelqu'un de valider votre badge”

certification, sauf
quon peut les créer
nous-mémes”

N

Donc si mesatillegles du'
CHU valideittpratispdze
sur mes compétences

[l

ajouter et de qui valide. Si @

vraiment crédible ? Si c'est un collegue qui a ‘?’l
n'importe qui peut endosser; travaillé avec vous, ¢a don

L un badge, ¢a vaut quoi.” 2 du poids”

#  Enseignate:
“Tout dépend des

illustrations que tu vas

Apprenant :
“Mais est-ce que c'est

p

] _
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Explication des Open Badges

Julien :

“Pour le Selfie
Badge'Assertivité’, on
pourrait exiger un retour
d‘un collégue sur notre
capacité a
communiquer”

Apprenante :
“Et pour le Selfie
Badge'Boost Yourself' ? On
peut demander a prouver
qu'on a pris une initiative en
autonomie. “

Y~ — i

Enseignante :

7 N | “Chaque badge doit avoir un

Enselgnante\

“Trés bien ! N'oubliez \

/ pas d'identifier qui
/ pourra endosser ces

badges.”

\ titre clair, une description et
des critéres bien définis”

——

Discussion sur la cr5d|5|I|teTEt endossement des
Selfie Badges

Apprenante :
"Oui! J'ai mis ‘Boost
Yourself en public, vous, —
pouvez le voir ?*

Julien:
“I'ai ajouté mon Selfie
Badge'Assertivité’ sur
Open Badge Passport...
Quelqu'un veut
I'endosser ?“

Enseignante :
“Vérifiez bien les
critéres et essayez
d'ajouter une
illustration associée.”,

£/ ([

Création et structuration des Selfies Badges

Test des badges sur Open Badge Passport



Principaux résultats de I'expérimentation

L'expérimentation a permis de rendre visibles des compétences
souvent invisibles et rarement reconnues, telles que 'écoute active, |a
coopéeration ou l'assertivité.
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Résultats : quelques points de vigilance
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e Doutes sur la légitimité de I'évaluation a la premiere personne
e Difficulté de verbalisation
e Faible endossement et partage des open Badges sur les plateformes professionnelles.

e L'Importance d'assurer un accompagnement meéthodologique adapté pour renforcer la

egitimité et l'appropriation individuelle de cette évaluation a la premiere personne .
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Autres résultats

Dynamique collective

e Rituels de partage : tours de parole, retours descriptifs.
e Effet sur la cohésion et 'engagement: la dynamique d'interdépendance
positive (Johnson & Johnson, 2002) a favorisé I'appropriation collective et |a

reconnaissance mutuelle.
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Nom du schéme Participants

Coopérer a
I'identification des (P2, P3)
compeéetences

— {-,.4//)

S R
Schemes

Invariants

> . Extraits Verbatim
opératoires

But de I'action Régles d’action

Repérer les e . ,
Pere ) ldentification «Je lui ai dit gu'elle

compétences des Observer, suggérer : o

SUtres collective était ponctuelle »

Lier expérience pro

et badge 15 125

« Comme au boulot
quand je décide
vite »

Articuler vécu pro & Donner un exemple Mobilisation de
badge concret I'expérience



Nom du schéme |. o But de I'action Régles d’action Inv?rlan.ts Extrait verbatim
impliqués opératoires

Utiliser un
référentiel externe

Distinguer individuel
et collectif

(P1, P4) Légitimer la comp. Aligner sur une grille Standardisation « J'ai pris DigComp... »

Clarifier la part de Badges équipe vs EQuité « Badge coopération pour le
chacun perso 9 groupe... »

(P1)




Conclusion

Cette expérimentation contribue ainsi a I'émergence d'un espace capacitant (Oudet, 2012), ou la
réflexivité individuelle et |a co-construction collective s'articulent pour renforcer le pouvoir d’agir.

En placant le sujet au centre de lI'analyse de ses apprentissages, I'évaluation a la premiere personne
dépasse la simple mesure, valorise les transformations vécues. Elle permet d'aller vers une plus grande
reconnaissance sociale et favoriser pouvoir d'agir.

L'articulation entre évaluation a la premiéere personne et genese instrumentale montre comment le
Selfie-Badge se transforme d'artefact en instrument de subjectivation et de reconnaissance sociale.

Elle ouvre enfin des perspectives de transférabilité dans d'autres contextes éducatifs et professionnels,
offrant des pistes pour refonder 'évaluation, plus inclusive des compétences et des valeurs invisibles.



References

Brown, T. (2008). Design Thinking. Harvard Business Review, 86(6), 84-92.
Cardinet, J. (1989). Evaluer sans juger. Revue frangaise de pédagogie, 88, 41-52.https://doi.org/10.3406/rfp.1989.146
Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (2002). Learning together and alone: Overview and meta-analysis. Asia Pacific Journal of Education, 22(1), 95-105

https://doi.org/10.1080/021887902022011

Jorro, A. (2015). L’évaluation des compétences. Presses Universitaires de France.

Kaufmann, J. C. (2011). L'entretien compréhensif. Armand Colin.

Oudet, S. (2012). Concevoir des environnements capacitants. Formation emploi,119, 7-27. https://doi.org/10.4000/formationemploi.369

Rabardel, P. (1995). Les hommes et les technologies : approche cognitive des instruments contemporains. Armand Colin.

Rabardel, P. (2005). Instrument, activité et développement du pouvoir d’agir. Dans E.Lorino & R. Teulier (dir.), Entre connaissance et organisation (pp. 11-29). La

Découverte.
Vergnaud, G. (2007). La théorie des schémes et des invariants opératoires.Recherches en éducation, 4, 9-22.
Wang, F., & Hannafin, M. (2005). Design-based research and technology-enhanced learning environments. Educational Technology Research and Development,53(4), 5-23.

Cofinancé par
"Union Européal

l‘ Iil LE e’ r r e 9 IMnd]eg"eﬂ:nnclaeroor

de Europese Unie

«®77i7? France-Wallonie - Vlaanderen ® .. e

BE opensadgestorr capisy  CITC  cwemowoce  (OETA fgmse QYN UMONS

Université de Mons

AAAAAAAAAAAAA




Questions et échanges

Site :
Rejoindre le projet :

contact@openbadgesforit.eu
La these:

https://cirel.univ-lille.fr/projets/open-badges-for-it

La doctorante :

marie-ange.nawfal@univ-lille.fr
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